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Construindo a confianca com a sociedade

Na Novartis, utilizamos a inovacao baseada na ciéncia para abordar alguns dos problemas de saldde mais
desafiadores da sociedade. Descobrimos e desenvolvemos tratamentos inovadores e encontramos novas
maneiras de entrega-los ao maior numero de pessoas possivel.

Somos referéncia mundial em medicamentos inovadores com duas fabricas, um laboratério de qualidade e
um centro de distribui¢cao, além do campus matriz no Brasil. Somos também referéncia em investimento em
pesquisa clinica em 100 instituicdes nos 250 centros ativos de estudos em andamento no pais.

E para que esse alto volume seja alcangado, diversas etapas de verificagdo e seguranga sao percorridas
atingindo a fluidez operacional em nossos processos, e possibilitando levarmos nossos produtos a cerca de 9
milhdes de pacientes no pais. Processos e exceléncia operacional nao tratam apenas formas de otimizar
custos e economizar tempo, e sim, de levar esperanca de um tratamento médico de qualidade para a
populacao brasileira.

Conheca alguns fatos e dados de nosso impacto:

Global

e 155 paises onde os produtos Novartis sdo vendidos

e 799 milhdes de pessoas beneficiadas com nossas agées no mundo todo

e 67 bilhoes de dolares representam nosso impacto social global

¢ 16 milhdes de pacientes alcangados por meio dos programas de acesso

¢ 10 milhdes de pessoas beneficiadas por meio de nossos treinamentos e programas de educagdo em
saude
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* 9 milhGes de pacientes alcancados, sendo 3 milh@es com medicamentos inovadores e 6 milhdes com
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genéricos e biossimilares.

¢ Mais de 20 mil profissionais de saude capacitados anualmente por meio de nossos profissionais de
saude.

e Cerca de 80 projetos para melhorar a eficacia e eficiéncia no processo produtivo.

e Geracao de 20 mil empregos no pais (considerando empregos diretos, indiretos e induzidos), com
impacto social de mais de US$ 700 milhdes.

Combate a doencas negligenciadas

Malaria — Investimento de US$ 100 milhdes no desenvolvimento de duas novas moléculas para o tratamento
da Maléria.

Hanseniase — A Carreta Novartis da Saude percorre o Brasil ha mais de 10 anos para o combate a
hanseniase.

e 500 municipios percorridos
e 70 mil atendimentos gratuitos
¢ Mais de 2.300 diagnésticos de pacientes

Saiba Mais
Inovacao

e 60 pesquisas conduzidas em parceria com centros de estudos no pais
e 18 brasileiros participam do programa de capacitacao cientifica na Universidade de Basiléia

Nosso impacto na sociedade est4 distribuido nos pilares: Etica, Precificagdo e Acesso, Salide Global e
Cidadania Responsével.
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Etica nos Negécios

Nosso objetivo € nos responsabilizar pelos mais altos padroes éticos.
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Precificacao e Acesso

E nossa responsabilidade ajudar a garantir que nossos tratamentos inovadores beneficiem mais pessoas que
precisam deles, ndo importa onde estejam.
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Saude Global

Temos uma longa tradi¢cdo para enfrentar os desafios globais da saude e liderar os esforgos de eliminacao de
doencas.
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Cidadania Responsavel

Atuamos de maneira responsavel onde quer que fagamos negdécios, e pretendemos minimizar nosso impacto
ambiental em todo o mundo.
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